‘volani

Navod na nastaveni
aplikace Zoiper
na platforme i0S
pro kazdeho
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UPOZORNEN]!

Jiz od verze operaéniho systému i0S 17.7 (21H16) doslo ke zméné funkénosti aplikace Zoiper.
Pokud neni aplikace aktivni a dojde k uzaméeni/vypnuti obrazovky, tak Vas aplikace nebude
upozornovat na prichozi hovory.

Resenim zminéné potize je pofizenim predplaceného oznameni push, které zakoupite
§ '-J\'I

et

'* . v . W premium features
vV menu a nasledne v polozce @ »

Chovani aplikace nemuzeme ovlivnit z nasi strany, jelikoz se jedna o produkt treti strany.

Dékujeme Vam za pochopeni.

Krok 1: Stazeni aplikace a jeji instalace

Z4dnd slulba

A 20iper Do vyhledavani ve sluzbé ,App Store* zadejte

, . p
- Zoiper Lite voip soft... vyraz ,zoiper
.~—’ ~ ; Zadna sluzba &
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1 zoiper

Poté stisknéte tlacitko .

StaZeni a instalace probéhne automaticky.

@ Zoiper Premi...
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Stale si nevite rady? Nevahejte nas kontaktovat na telefonnim cisle 530 33 55 33 nebo na
e-mailové adrese pomoc@fayn.cz vzdy v pracovni dny od 8:00 do 16:00 hodin.
Vice na www.fayn.cz
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Krok 2: Prvni spusténi

« App Store = 14:09 B4
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Po instalaci spustte aplikaci stisknutim jeji ikony

Iz

Zoiper

Otevre se klavesnice pro vytaceni telefonniho cisla.
Nasledné se zobrazi 4 ,0kénka“ potvrzeni pro vstup do
casti telefonu, kde je nutné vse povolit stisknutim

tlacitka - nebo -

Lo

«Zoiper” vam chce Aplikace ,Zoiper" zada

zasilat oznameni o pristup k mikrofonu
Oznameni mohou byt upozornéni
zvuky a odznaky na ikonach. M{zZete |
nakonfigurovat v Nastaveni.

The app uses the microphone for
VolP calls.

Aplikace ,Zoiper" zada
o pristup k vasim kontaktim

The app needs access to the contacts
in order to call them. All the

Aplikace ,Zoiper"” Zada

o pristup k fotoaparatu information is stored locally only and
The app uses the camera for VolP none of the contacts is uploaded to
video calls. any server,

Stale si nevite rady? Nevahejte nas kontaktovat na telefonnim Cisle 530 33 55 33 nebo na
e-mailové adrese pomoc@fayn.cz vzdy v pracovni dny od 8:00 do 16:00 hodin.
Vice na www.fayn.cz


mailto:pomoc@fayn.cz

Krok 3: Menu ,Nastaveni*

24dnd slutba T 15:52 “w
Settings
a Accounts
J9  Audio
B Video

i"" Incoming Calls
@ Recording Calls
==E Advanced

U premium features

Saocial

jl

L& Translate

l) Information
b} N v @

Zadna sluiba =

< Settings

13:29 4

Accounts -

Currently you have no accounts,
Please tap the + sign at the top right
in order to create one.

24dné sluiba =

< Back

13:29

Create account

CHOOSE AN ACCOUNT TYPE

& SIP account

& IAX account

Pokracujte k nastaveni Vaseho Gctu stiskutim tlacitka

A

—~t
@
) N
L PR |

Settings

(vpravo dole).

4 Accounts
V menu ,Settings* kliknéte na 'i

(nahore).

_I_

Poté v sekci ,Accounts” stisknéte na tlacitko pro
pridani Vaseho uctu FAYN (vpravo nahore).

Objevi se dvé ,okénka" ohledné konfigurace uétu.V prvnim

zvolte moznost (pokud Ucet FAYN jesté nemate,
zalozte si ho vybranim vhodného tarifu VolP na strance
https://www.fayn.cz/voip/ )a v dalSim zvolte moznost

Manual configuration

, SIP account
Dale v sekci ,Create account” zvolte <

(usarname and password)?

Yes

No

Select a provider

Manual configuration

Stale si nevite rady? Nevahejte nas kontaktovat na telefonnim Cisle 530 33 55 33 nebo na
e-mailové adrese pomoc@fayn.cz vzdy v pracovni dny od 8:00 do 16:00 hodin.

Vice na www.fayn.cz
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Krok 4: Konfigurace aplikace

Zadna sluzba =

12:47 L]

Accounts  SIP Account @

SIP OPTIONS

Account name:

Domain:

User name:

Password:

Caller ID:

ADVANCED SETTINGS

Auth Username:

Vase telefonni cislo
sp.fayn.cz:5060
Vase telefonni ¢islo

Vase SIP heslo

Vase telefonni cCislo

V sekci ,SIP Account* zadejte Udaje
nutné k vyplnéni dle obrazku vlevo.

PotFebné udaje naleznete
v samoobsluze na webové strance
fayn.cz/samoobsluha.

Po prihlaseni do samoobsluhy

stisknéte ikonu - Na dalsi weboveé

strance opét kliknéte na ukazanou
ikonu telefonu. Nakonec kliknéte na

* Nastaveni slufeb. Zde se zobrazi
potrebné SIP heslo.

Telefonni éislo zadavejte BEZ predvolby
420.

Zadné dalsi informace k funkci VolP
telefonu nejsou potreba.

Nakonec kliknéte na tlacitko

Méjte na paméti, Ze pro spravnou
funkci Vasi VolP linky je NUTNE, aby
aplikace bézela na pozadi.

Stale si nevite rady? Nevahejte nas kontaktovat na telefonnim cisle 530 33 55 33 nebo na
e-mailové adrese pomoc@fayn.cz vzdy v pracovni dny od 8:00 do 16:00 hodin.

Vice na www.fayn.cz
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